INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO
A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
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4); ACTA DE FALLO
nstiuto Nocondl de Tronsporencia ACCEso G 1o
Féormociony brotecieion 06 Dolos Personcies Procedimiento de contratacion: Licitacion Publica
Caracter del procedimiento: Nacional
Clave interna: LPN-006HHE001-013-17
Clave electrénica: LA-006HHEO001-E65-2017

Descripcién: Servicios de centro de datos para hospedaje
de la Plataforma Nacional de Transparencia.

En la Ciudad de México, siendo las 18:00 horas del dia 7 de noviembre de 2017, en la sala de licitaciones
electronicas ubicada en la planta baja del edificio sede del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales (en adelante INAI), sito en Av. Insurgentes Sur No. 3211, Col.
Insurgentes Cuicuilco, Delegacién Coyoacan, C.P. 04530 (en adelante domicilio de la Convocante), se reunieron
los servidores publicos del INAI cuyos nombres, representaciones y firmas se asientan en este documento, con
el objeto de llevar a cabo el evento en que tendra verificativo el Fallo del procedimiento de contratacion antes
referido.

1. Se hace constar que la reunion fue debidamente instalada en la fecha antes citada y presidida por el Lic. Ibo
Brito Brito, Subdirector de Adquisiciones y Control Patrimonial. Esto, con fundamento en el Capitulo |, numeral
4.2 Responsables de presidir eventos de los procedimientos de contratacion, del documento denominado “Bases
y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales” (en adelante las Balines), quien pasoé lista de
asistencia, encontrandose presentes los servidores publicos siguientes:

Por la Direccién General de Tecnologias de la Informacién, Area técnica y requirente.
Mtro. Guillermo Preciado Lépez, Director de Soluciones Tecnolégicas
Por la Direccién General de Asuntos Juridicos
Maria Guadalupe Lobera Duran, Jefa de Departamento de lo Consultivo B.
Por el Organo Interno de Control
Mtro. Alejandro Nava Castellanos, Subdirector de Auditoria para la Prevencién.

2. El Lic. Ibo Brito Brito, con fundamento en el articulo 36, fracciones 1l y VI del Reglamento de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos (en adelante el
Reglamento) y del Capitulo |, numeral 4.3 Responsables de evaluar las proposiciones de las Balines, informa que
una vez realizado el analisis cualitativo por la Convocante de los “Documentos e informacién que deberan presentar
los licitantes como parte de su proposicién”, citados en el apartado 6 de la Convocatoria de este procedimiento de
contratacién (en adelante la Convocatoria), da a conocer lo siguiente:

Las proposiciones presentadas por los licitantes RAXO TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V. y SIXSIGMA
NETWORKS MEXICO, S.A. DE C.V., cumplen con las manifestaciones bajo protesta de decir verdad que se
solicitan como requisitos de participacion establecidos en el numeral 6.3 de la convocatoria.

Asimismo, por lo que corresponde al analisis juridico, fue emitido el Dictamen legal por la Direccion General de
Asuntos Juridicos del INAI, mediante oficio INAI/DGAJ/2904/17, de fecha 6 de noviembre de 2017, debidamente
firmado por su titular, Mtro. Pablo Francisco Mufioz Diaz, derivado de la revision a la documentacién presentada
por los licitantes participantes para acreditar su personalidad juridica y en su caso su existencia legal, mediante
el cual se determiné lo siguiente:

La proposicién presentada por el licitante SIXSIGMA NETWORKS MEXICO, S.A. DE C.V.: Presenta Anexo 3, el cual
cumple con el formato establecido en la convocatoria.

La proposicion presentada por el licitante RAXO TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.: presenta Anexo 3, en el

cual se omite requisitar los siguientes apartados del formato establecido en la convocatoria:
: d
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e Nombre del licitante. »

o Lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de los siguientes instrumentos notariales, mediante los cuales
se reformé su acta constitutiva: 30,153; 43,939; 107,435.

e Fecha de inscripcién del Registro Piblico de Comercio de las reformas del acta constitutiva.

Con relacién a lo antes expuesto del licitante RAXO TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V,, esta convocante
manifiesta que con fundamento en el penultimo parrafo del articulo 34 del Reglamento, que a la letra se cita:
“Entre los requisitos cuyo incumplimiento no afecte la solvencia de la proposicién se consideraran...” “...el no observar
requisitos que carezcan de fundamento legal o cualquier otro que no tenga por objeto determinar objetivamente la
solvencia de la proposicién presentada.”, esta proposicién fue considerada solvente en este aspecto y paso ser
evaluada técnicamente.

3. El Lic. Ibo Brito Brito hace constar que la Direccion General de Tecnologias de la Informacién es el area
requirente, técnica y responsable de la verificacion y evaluacién cualitativa de las proposiciones técnicas y
econémicas de este procedimiento de contratacion, en términos de lo dispuesto por el articulo 2 fraccion 11l del
Reglamento, quedando bajo su estricta responsabilidad la formulacién del dictamen técnico-econémico que se
emite con relacién a lo dispuesto en el articulo 34 del Reglamento, asi como de acuerdo con el Capitulo I, numeral
4.3 Responsables de evaluar las proposiciones de las Balines y con fundamento en el apartado 5.1 Criterios de
Evaluacién de la Convocatoria, mismo que fue recibido mediante oficio No. INAI/SE/DGTI/833/17, de fecha 7 de
noviembre de 2017. El dictamen referido adjunto al oficio fue presentado debidamente firmado por el Ing. José
Luis Hernandez Santana, Director General de Tecnologias de la Informacién; Mtro. Guillermo Preciado Lopez,
Director de Soluciones Tecnoldgicas e Ing. Andrés Franco Bejarano, Subdirector de Operaciones, de acuerdo
con lo siguiente

DICTAMEN DE PUNTOS Y PORCENTAJES

< k
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CAPACIDAD DEL LICITANTE. Puntaje maximo 24 puntos

CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS: PUNTOS OTORGADOS
RAXO SIXSIGMA
A.1.- EXPERIENCIA: DEL EQUIPO DE TRABAJO PUNTOS TELECOMUNICACI NETWORKS
INVOLUCRADO MAXIMOS MEXICO, S.A. DE
ONES, S.A. DE C.V. c.V

Para la evaluacién de este rubro, el LICITANTE
debera agregar copia del curriculum vitae del
personal que asignard en caso de resultar
adjudicado, conforme a_ lo solicitado en los
numerales 5. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS
REQUERIDOS y 9. ADMINISTRADOR DE LA
ENTREGA DE LOS SERVICIOS, del Anexo técnico,
demostrando que cada persona cuenta con un 5 5 5
minimo de 1 afio de experiencia en servicios o
proyectos similares. El curriculum debera detallar las
caracteristicas generales del proyecto en el que ha
participado el personal.

Si el LICITANTE entrega los curriculums y cada
persona cuenta con al menos 1 afio de experiencia
en proyectos similares, obtendra 5 puntos

A.2.- COMPETENCIA O HABILIDAD EN EL PUNTOS

TRABAJO BAXMOS PUNTOS OTORGADOS

Para la evaluacion de este rubro, el LICITANTE
debera demostrar que el equipo de trabajo es

personal certificado de acuerdo a lo solicitado en el RAXO NSI’EDT(\?\II(C);I“RAI?S
en los numerales 5. DESCRIPCION DE LOS TELECOMUNICACI MEXICO. S.A. DE
SERVICIOS REQUERIDOS y 9. ADMINISTRADOR ONES, S.A. DE C.V. c V Nl
DE LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS, del anexo U
técnico.
1 Administrador de proyecto. 1 0 0
1 Administrador de proyecto con 4 4 A
conocimientos del MAAGTIC-SI. 14
1 Administrador de VMWare Virtual

2 2 2
Infraestructure
1 Consultor VMWare NSX V6.0 3 3 ' [0
1 Especialista en RedHat Linux 1 1 1
Administrator
1 Especialista en Cloud Security CSK 3 3 3
1 Especialista en RedHat Linux VM 1 1
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* SIXSIGMA NETWORKS MEXICO, S.A. DE C.V. no presento la certificacion VMware Certified Professional 6 —
Network Virtualization (VCP6-NV), por lo que no se le otorgan puntos en el concepto Consultor VMWare NSX
V6.0
A.3.- DOMINIO DE HERRAMIENTAS PUNTOS
RELACIONADAS CON EL SERvVICIO | PUNTOS | miximos PONeSUrERGARR
Para la evaluacion de este rubro, el LICITANTE debera
demostrar que el equipo de trabajo es personal que
cuenta con certificados y/o constancias de cursos que FAXO SERS e
e : - TELECOMUNICAC NETWORKS
avalen el dominio de herramientas relacionadas con IONES. S.A. DE MEXICO. S.A. DE
Servicios de Centro de Datos para Hospedaje tipo C’ V. ’ - V S
Cloud, adecuadas para el desarrollo de las actividades ik s
solicitadas. 4
Certificacion del fabricante en el uso de
las herramientas relacionadas con el 2 2 2
Hypervisor
Capacitacién y/o certificacion en el 5 5 5
servicio de Cloud Service.
A.4.- PARTICIPACION DE DISCAPACITADOS 4 kb PUNTOS OTORGADOS
P MAXIMOS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD O SI DENTRO RAXO SIXSIGMA
DE LA PLANTILLA LABORAL (PARA PERSONAS TELECOMUNICAC NETWORKS
MORALES) CUENTA CON PERSONAL IONES, S.A. DE MEXICO, S.A. DE
DISCAPACITADO. C.V. C.V.
Minimo 5% del total de la plantilla para personas
morales y constancia para personas fisicas. El 0.5
LICITANTE para poder obtener estos puntos debera
presentar el aviso de alta al régimen obligatorio del 0 0
Instituto Mexicano del Seguro Social, con por Io menos
seis meses de antigiedad a la presentacion de las
propuestas de este proceso de contratacion.
, PUNTOS
A.5.- PARTICIPACION DE MIPYMES MAXIMOS PUNTOS OTORGADOS
S| EL LICITANTE PERTENECE A LAS MIPYMES Y RAXO SIXSIGMA
DENTRO DE LOS SERVICIOS QUE OFRECEN TELECOMUNICAC NETWORKS
PRODUCE BIENES CON INNOVACION IONES, S.A. DE MEXICO, S.A. DE
TECNOLOGICA 0.5 C.V. C.V.
Para poder obtener estos puntos, el LICITANTE )
debera acreditar mediante constancia emitida por el 0 0
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, la cual
no podra tener una vigencia mayor a cinco anos.
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Procedimiento de contratacion: Licitacién Publica Nacional
Caracter del procedimiento: Nacional
Clave interna: LPN-006HHE001-013-17
Clave electrénica: LA-006HHE001-E65-2017

Descripcién: Servicios de centro de datos para hospedaje de la
Plataforma Nacional de Transparencia.

B. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE. Puntaje maximo 18 puntos
PUNTOS
B1.- EXPERIENCIA DEL LICITANTE MAXIMOS PUNTOS OTORGADOS
RAXO SIXSIGMA
EXPERIENCIA DEL LICITANTE EN CONTRATOS TELECOMUNICAC NETWORKS
SIMILARES AL OBJETO DE ESTE PROCESO DE 9 IONES, S.A. DE MEXICO, S.A. DE
CONTRATACION C.V. C.V.
9 9
PUNTOS
B2.- ESPECIALIDAD DEL LICITANTE MAXIMOS PUNTOS OTORGADOS
RAXO SIXSIGMA
ESPECIALIDAD DEL LICITANTE EN CONTRATOS TELECOMUNICAC NETWORKS
SIMILARES AL OBJETO DE ESTE PROCESO DE 9 IONES, S.A. DE MEXICO, S.A. DE
CONTRATACION C.v. C.v.
9 9
C.- PROPUESTA DE TRABAJO. Puntaje maximo 10 puntos
PUNTOS OTORGADOS
PUNTOS RAXO SIXSIGMA
PROPUESTA DE TRABAJO PUNTOS MAXIMOS | TELECOMUNICAC NETWORKS
IONES, S.A. DE MEXICO, S.A. DE
C.V. C.V.
C1.- METODOLOGIA PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO
El LICITANTE presenta procedimientos, 4 4 4
metodologias, mejores practicas, cuadros
normativos, etc. que seran utilizados para
brindar el servicio.
C2.- PLAN DE TRABAJO PROPUESTO
POR EL LICITANTE
ElI LICITANTE presenta un plan de trabajo
(diagrama de Gantt) de acuerdo a los
tiempos solicitados para la 3 10 3 3
implementacion de los  servicios
solicitados en la presente convocatoria y
en correspondencia con las
especificaciones de los servicios.
C3.- ESQUEMA ESTRUCTURAL DE LA
ORGANIZACION DE LOS RECURSOS
HUMANOS 3 3 3
EI LICITANTE presenta un esquema de la
estructura organizacional de los recursos
humanos con que cuenta la empresa para
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Procedimiento de contratacién: Licitaciéon Publica Nacional

Caracter del procedimiento: Nacional
Clave interna: LPN-006HHE001-013-17
Clave electronica: LA-006HHE001-E65-2017

Descripcion: Servicios de centro de datos para hospedaje de la
Plataforma Nacional de Transparencia.

C.- PROPUESTA DE TRABAJO. Puntaje maximo 10 puntos
cumplir con las obligaciones previstas en
esta convocatoria.
D.- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS. Puntaje maximo 8 puntos
PUNTOS
CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS MAXIMOS PUNTOS OTORGADOS
RAXO SIXSIGMA
CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS SIMILARES AL TELECOMUNICAC NETWORKS
OBJETO DE ESTE PROCESO DE 8 IONES, S.A. DE MEXICO, S.A. DE
CONTRATACION C.V. C.V.
8 8
PUNTOS OTORGADOS
X PUNTOS RAXO SIXSIGMA
PONDERACION DE LOS CRITERIOS MAXIMOs | TELECOMUNICAC NETWORKS
IONES, S.A. DE MEXICO, S.A. DE
C.V. C.V.
Capacidad del LICITANTE 24 23 20
Experiencia y especialidad del LICITANTE 18 18 18
Propuesta de trabajo 10 10 10
Cumplimiento de contratos 8 8 8
Resumen de la ponderacién de los criterios de
evaluacion técnica: o0 A %6
Cumplimiento de las especificaciones del Anexo Técnico:
RAXO SiIXSIGMA
: J TELECOMUNICA NETWORKS
Especifisagioncs CIONES, S.A. DE | MEXICO, S.A. DE
C.V. C.V.

1. ALCANCE

Cumplimiento

Cumplimiento

El proyecto esta enfocado a recuperar la funcionalidad de la Plataforma Nacional de
Transparencia incluida en los 5 servidores que componen el sistema de la PNT
(SIPOT:servicesmx, alfresco, bmpmx, esbmx, liferaymx,), incluyendo el Infomex
Federal, y que como consecuencia de alguna contingencia detengan por mas de 72
horas su operacion en el Centro de Procesamiento de datos del INAI. Esto permitira
que en un lapso no mayor de 36 horas la PNT se encuentre nuevamente en operacion
en el lugar alterno sin ninguna dependencia técnica del sitio original. Esto se lograra a
través de la replicacion de la informacion que contiene las maquinas virtuales hacia el
sitio-alterno con una sincronizacién minima de 24 horas.

Cumple

Cumple

[ 2. cARACTERISTICAS
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RAXO SIXSIGMA
Al TELECOMUNICA NETWORKS
Espeeiicaniones, CIONES, S.A. DE | MEXICO, S.A. DE
C.V. C.V.
El servicio requerido debe incluir infraestructura, telecomunicaciones, seguridad
perimetral, monitoreo y centro de contacto. Sl Cumpls
El centro de datos para hospedaje del sistema Plataforma Nacional de Transparencia
debera localizarse en la Republica Mexicana. Cumple Cumple
Se debeq co_n5|derar servicios de instalacion, integracion de la infraestructura y Cumple Cumple
soporte técnico.
Toda la informacion transferida a través del Hardware, medios fisicos o electrénicos,
sera propiedad del INAI y no podra ser utilizada para otro fin que no sea el Cumple Cumple
especificado en el presente anexo técnico.
El proveedor debera proporcionar el hardware y servicios profesionales necesarios
para la correcta operacion de las maquinas virtuales del sistema Plataforma Nacional Cumple Cumple
de Transparencia.
La DGTI llevara a cabo el clonado de los equipos productivos en el almacenamiento
tipo SAN que proporcione el proveedor, que a su vez sera trasladado al centro de Cumple Cumple
datos alterno propuesto.
E*g{roveedor realizara la importacion de las maquinas virtuales a la infraestructura Cumple Cumple
El contrato de servicios de centro de datos para hospedaje del sistema Plataforma
Nacional de Transparencia, se considera una sola partida como una solucién integral Cumple Cumple
“llave en mano” como se detalla mas adelante en el presente documento.
El contrato sera abierto con vigencia de 36 meses, que inicia a partir de la Cumple Cumple

notificacion del fallo.

3. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS REQUERIDOS.

3.1. Infraestructura de procesamiento virtual

3.1.1. Para el servicio de centro de datos para hospedaje del sistema Plataforma Nacional de Transparencia, el proveedor
debera suministrar la infraestructura detallada a continuacién, considerando las caracteristicas minimas siguientes:

Descripcién del bien y/o servicio | CPU/RAM | Almacenamiento | Cantidad

WebFront (proxi) | 4 vCpu, 8 GB en RAM | 80 | 1 Cumple Cumple

Portal | 55 vCpu, 150 GB en RAM | 80 | 1 Cumple Cumple

Gestor de Contenidos | 32 vCpu, 32 GB en RAM | 1000 | 1 Cumple Cumple

BUS de Integracién | 16 vCpu, 16 GB en RAM | 80 | 1 Cumple Cumple

Gestor de Procesos de Negocio | 16 vCpu, 16 GB en RAM | 80 | 1 Cumple Cumple

INFOMEX GF | 16 vCpu, 16 GB en RAM | 1500 | 1 Cumple Cumple
mpugnacion, SIGEMI | 16 vOpu. 32 Gf en RAM | 100 14 o Cumple Cumple

Base de Datos (Linux RH) PNT | 55 vCpu, 150 GB en RAM | 2000 | 1 Cumple Cumple

Servicios de gestién | 16 vCpu, 16 GB en RAM | 300 | 3 Cumple Cumple /
Base de Datos (Linux RH Infomex) | 32 vCpu, 58 GB en RAM | 1000 | 1 Cumple
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RAXO SIXSIGMA
SEE TELECOMUNICA NETWORKS
Especificaciones CIONES, S.A. DE | MEXICO, S.A. DE

C.V. C.V.
11?>ase de Datos (Linux RH) Consultas&Carga PNT | 32 vCpu, 58 GB en RAM | 2000 | Cumple Cumple
Tabla 1.- Recursos de Procesamiento
3.1.2. Lainfraestructura virtual proporcionada por el proveedor podra recibir
magquinas virtuales hospedadas en plataforma con VMWare V.6, las cuales serén una Cumple Cumple
copia fiel del sistema productivo que proporcione la DGTI
3.1.3. Los nucleos deberédn tener una velocidad de ejecucion de al menos 2.6 GHz. Cumple Cumple
3.1.4. Las maquinas virtuales se hospedaran en un cluster de servidores fisicos que Cusipis Cutnle
compartirdn un almacenamiento en alta disponibilidad y performance alto 15 K RPM. P P
3.1.5. La DGTI podra solicitar cualquiera de los servicios adicionales que se
mencionan en la seccion ASPECTOS ECONOMICOS, en el formato de costos Bitnpls Bartiis
unitarios con los precios de Aimacenamiento Adicional en SAN 1TB, Respaldo en 3 P
Disco Adicional 8TB y Respaldo en Cinta Adicional 16TB
3.2. SERVICIOS DEL CENTRO DE DATOS.
‘El proveedor se encargara de las condiciones operativas, configuracion de red de
equipos de procesamiento de los ambientes descritos en la tabla 1 del presente Cumple Cumple

documento:

3.2.1. Software

El proveedor debera incluir como parte del servicio el licenciamiento para los
siguientes productos de software, durante la vigencia del servicio: Cumple Cumple

Plataforma de virtualizacion.

La DGTI proporcionara al proveedor todo el licenciamiento necesario (por ejemplo: manejadores de base de datos, Sistema
Operativo, servidores de aplicaciones, etc.) Para el correcto funcionamiento del sistema PNT durante la vigencia del servicio.

3.2.2. Administracién de plataforma

El Proveedor se encargara de la administracion de las siguientes plataformas:

: e . e Cumple Cumple
Plataforma de virtualizacién, almacenamiento y telecomunicaciones. P o

3.2.3. Administracién de Respaldos

Se definiran en conjunto con la DGTI y el proveedor, los esquemas y politicas de
respaldos, considerando lo siguiente:

Los respaldos se consideran solo en caso de contingencia cuando los ambientes Cumple Cumple
ubicados en el centro de datos del proveedor se vuelvan productivos y estos deberan
mantenerse al menos por un mes.

En caso de aplicar la contingencia se tendrén las siguientes capacidades:

Capacidad de respaldo méaxima de 20 TB de informacién en Disco con deduplicacion.
Este servicio sera considerado toda vez que sea activado el hosteo de la aplicacion, y

estos deberan mantenerse al menos por un mes. Cabe sefalar, que la DGTI solicitara wumple CUmiEE
al proveedor un solo servicio
Capacidad de respaldo maxima de 20 TB de informacién en Cinta. este servicio sera

Cumple Cumple
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mantenerse al menos por un mes. Cabe sefalar, que la DGTI solicitara al proveedor
un solo servicio
Capacidad de respaldo adicional de 20 TB de informacion en Disco. (el maximo de Cumiple Giagrla
servicios que la DGTI podra solicitar al proveedor seran dos servicios adicionales) P P
Capacidad de respaldo adicional de 20 TB de informacién en Cinta. (el maximo de Eungle Burrle
servicios que la DGTI podra solicitar al proveedor serén dos servicios adicionales) P P
Las politicas de respaldos y tiempos de retencion se definiran en conjunto con la DGTI. Cumple Cumple
Respaldos incrementales y completos a nivel de archivos de la plataforma PNT. Cumple Cumple
3.3. Servicio de Telecomunicaciones
3.3.1. Servicio de LAN
3.3.1.1. Se proveera un segmento privado aislado donde puedan configurarse las IPs
originales utilizadas por la DGTI en su LAN. Estas redes pertenecen a los segmentos Cumple Cumple
172.16.0.0/12 y 192.168.0.0/16.
3.3.1.2. Los segmentos seran visibles entre ellas. Cumple Cumple
3.3.1.3. Direccionamiento privado para todos los dispositivos y servicios necesarios Cumple Cumple

para este proyecto.

3.3.1.4. Servicio de DNS local. Cumple Cumple

3.3.2. Servicio de acceso y publicacién a internet

El proveedor en su salida al Backbone (principales conexiones troncales) de Internet
debera contar con rutas e ISP’s (Internet Service Provider) redundantes, que
garanticen una disponibilidad del 99.50 % en el servicio de Publicacion a Internet. Con
ello el proveedor debe ofrecer al INAI:

Cumple Cumple

3.3.2.1. Capacidad de Ancho de Banda de 40 Mbps simétrico. Cumple Cumple

3.3.2.2. 1 (un) direccionamiento homologado (/27), 32 direcciones IP disponibles para

la publicacion a Internet. Cumple Cumple
3.3.2.3. Las direcciones IP’s publicas asignadas por el proveedor al INAI, para la

publicacién de sus servicios, Unicamente podran ser anunciadas a Internet a través de Cume Cuiie
la infraestructura de red del proveedor y los anuncios deberan tener como origen el P P
sistema autdnomo proporcionado por el proveedor.

3.3.2.4. Las direcciones IP’s publicas asignadas seran propiedad del proveedor Cumple Cumple
3.3.2.5. Sera responsabilidad de la DGTI el uso de las direcciones IP’s publicas. Cumple Cumple
3.3.2.6. Se requerira un servicio de DNS autoritativo donde se configuraran los

dominios INAI y cuando se declare la contingencia se activaran y redireccionaran el Cumple Cumple

nombre de los servicios a través de los proveedores registrantes como akky, godaddy,
etc.

3.3.2.7. Alta disponibilidad para el servicio de acceso a Internet a través del backbone
del centro de datos del proveedor, que debe cumplir con los niveles de seguridad de Cumple Cumple
acceso y suministro ininterrumpido de energia eléctrica.

<
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3.3.2.8. Servicio soportado por personal capacitado, quien debe proporcionar la
administracion de la infraestructura de acceso a internet, con atencién a incidentes las Cumple Cumple
24 horas, los 365 dias del afio.
3.3.2.9. Los enlaces con los que cuente el proveedor hacia el carrier de servicio a Cuiple Cumole
internet, deben estar en un esquema de balaceo de tréafico (alta disponibilidad). P P
3.3.2.10. Disponibilidad de servicio de SMTP para re-envio de hasta 1000 correo Curiple Cumbic
electronico al dia por los sistemas configurados. P P
3.3.3. Servicio de balanceo de carga de servidores y gestiéon de certificados
digitales para aplicacién PNT
Se requiere de un dispositivo que maneje el balanceo de peticiones en dos
aplicaciones que estan incluidas dentro de los equipos listados. Ademas, se requiere Burpie Cuptisis
de un frontend que gestione la capa de socket seguro entre la aplicacion y la interface P P
con usuario.
3.3.3.1. Trabajar como reverse PROXY. Cumple Cumple
3.3.3.2. Algoritmo de balanceo SOURCE IP HASH. Cumple Cumple
3.3.3.3. Monitoreo del servicio para deteccion de servidores no disponibles. Cumple Cumple
3.3.3.4. El dispositivo debera realizar URL rewriting. Cumple Cumple
3.3.3.5. Soportar los certificados necesarios para publicar el HTTPS la PNT. Cumple Cumple
3.3.3.6. Persistencia con JID. Cumple Cumple
3.4. Servicio de Seguridad Perimetral
3.4.1. Firewall, IPS Virtual, balanceador y manejo de certificados digitales
El Firewall e IPS consiste en la proteccién contra ataques provenientes de internet
debera incluir la infraestructura en el centro de datos del proveedor, con base en lo Cumple Cumple
siguiente:
3_‘4.1A1. Instalacion, conflgurgmon y puegta en operacién del servicio de firewall e IPS Cumple Cumple
virtual para soportar la capacidad de salida a Internet (40 Mbps).
3.4.1.2. Se configuraran las politicas de seguridad en el firewall virtual (HA) para los
servicios y/o aplicaciones que alojarén los servidores del INAI. Chapls Cumple
3.4.1.3. Se configuraran las diferentes zonas desmilitarizadas segun se acuerde con

Cumple Cumple
la DGTL
3.4.1.4. Alojamiento de los servidores en las zonas de confianza y desmilitarizadas Cutaple c |
segun se acuerde con la DGTI. P s
3.4.1.5. Configuracién de politicas de trafico hacia el segmento de servidores en la c | c |
zona de confianza y de la red externa (Internet). Litipie uinp'e
3.4.1.6. Escalamiento del personal del centro de contacto en su proceso de
administracion de incidentes con los especialistas en seguridad perimetral, quienes se Cumple Cumple
encargaran de dar seguimiento oportuno.
3.4.1.7. Coordinacién de la correccion de problemas de seguridad en los elementos de Cumple Bugriale
la infraestructura de seguridad perimetral. : P P
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Especificaciones

3.4.1.8. Proveer proteccion a los hosts del INAI contra diferentes tipos de amenazas
(inyeccion de codigo, SYN flood, puertas traseras conocidas, acceso no autorizados a

servidores, etc.) que pudieran intentar modificar, extraer o incluso eliminar informacion Cumpls Cumple
de los mismos hosts.

3.4.19. Conﬂg_uracson de politicas de tréafico entre las diferentes zonas configuradas Cumple Cumple
en el firewall virtual.

3.4.1.10. Respaldo de las configuraciones de los equipos que integraran el servicio de Cumiole Oumble
firewall e IPS virtual. P P
3.4.1.11. Sistema de deteccién de método multiple que incluye firmas compuestas, Cumple Bl
firmas de estado y anomalia de protocolos. P P
3.4.1.12. Personalizaciéon de firmas para mejorar la capacidad de detectar ataques Ghimpls Cumple
Unicos y adaptar estas firmas de forma especifica segun los requisitos de la DGTI. P P
3.4.1.13. Monitoreo del trafico para auditar cada paquete que entra y sale a los

segmentos mencionados de acuerdo a lo indicado en las firmas del servicio de Cumple Cumple
prevencion y deteccién de intrusos.

3.4.1.14. Administracién y operacién durante la vigencia del contrato. Cumple Cumple
3.4.2. VPN

El alcance del servicio de acceso remoto virtual (VPN) es establecer comunicaciones

seguras entre distintos puntos de una red mediante la utilizacion de canales publicos Cumple Cumple
(Internet). Los principales requerimientos son privacidad, integridad y autenticacion.

3.4.2.1. Servicio de acceso via VPN a través del protocolo de seguridad SSL. Cumple Cumple
3.4.2.2. Se configuraran 5 cuentas de VPN con concurrencia de al menos 10 sesiones

para los accesos que solicite la DGTI. umple RS
3.4.2.3. Se configurara un tunel de VPN IPSEC punto a punto para la transferencia de

la informacién entre la DGTI y el proveedor. Clinspte Cumple
3.4.2.4. El INAI sera responsable de la colocacién y configuraciéon necesarias en el Cumple Cumple

equipo residente en sus oficinas.

3.4.2.5. Administracion de politicas de seguridad permitiendo una gestion centralizada
para el servicio de VPN (las politicas forman parte del conjunto de politicas Cumple Cumple
especificado en el rubro de seguridad perimetral).

3.4.26. La aplicacién o cambios en las politicas de seguridad para el servicio de
Acceso Remoto Virtual se realizaran en comun acuerdo entre el proveedor y la DGTI, Cumple Cumple
de acuerdo a los niveles de servicio establecidos.

3.4.2.7. Escalamiento del personal del centro de contacto en su proceso de
administracion de incidentes con los especialistas en seguridad perimetral, quienes se

encargan de dar seguimiento oportuno a los reportes referentes al servicio de Acceso Cample Cumple
Remoto Virtual.

3.4.3. Anti Denegacidén de Servicios Distribuidos

3.4.3.1. Proteccion de ataques con base a “target” dirigidos y volumétricos. Cumple Cumple
3.4.3.2. Proteccién de ataques basados desde IP’s (listas blancas/listas negras).- Cumple Cumple
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3.4.3.3. Bloqueo de trafico mal formado Cumple Cumple
330384 Tecnologia disefiada en hardware y software para la proteccion de ataques Cumple Cumple
3.4.3.5. Registros de Ataques y generacion de informes contra ataques del tipo: Cumple Cumple
tcp_syn_flood ' Cumple Cumple
tcp_port_scan Cumple Cumple
udp_scan Cumple Cumple
udp_flood Cumple Cumple
icmp_flood Cumple Cumple
3.4.3.6. Administracién y Configuracién del servicio anti DDoS, asi como el monitoreo Busiole Bumple
del servicio y reportes en caso de ataques maliciosos al portal del INAL. P P
3.4.3.7. Respaldo a las configuraciones de los cuales el proveedor sea el responsable
de la administracion. Curmeic Glsingle
El servigo incluye la proteccién de (3) tres dominios del INAI. ( de acuerdo a junta de Cumple Cumple
aclaraciones)
Escalamiento del personal en el centro de contacto en su proceso de administracion
de incidentes con los especialistas en seguridad perimetral, quienes se encargan de Cumple Cumple
dar seguimiento oportuno a los reportes referentes al servicio de DDoS.
3.5. Servicio de Monitoreo
El servicio de monitoreo estd enfocado a mostrar el comportamiento de la
infraestructura sobre la que se montara el cluster virtual. El objetivo del servicio es Surole Cutrtls
propercionar una vista confiable del uso y comportamiento de los equipos en la red el P P
cual tiene las siguientes caracteristicas:
3.5.1. Realiza el monitoreo de la disponibilidad de los equipos. Cumple Cumple
3.5.2. Dispone de informacion para el andlisis de tendencias. Cumple Cumple
3.5.3. Mide el desempefio de los equipos. Cumple Cumple
3.5.4. Se puede acceder a informacién en tiempo real e histérico del equipo. Cumple Cumple
3.5.5. Configuracion de umbrales de operacion de la infraestructura de acuerdo a Glithole Surmst
mejores practicas. P g
3.5.6. Cuenta con notificacién automética de falla. Cumple Cumple
3.5.7. Generacién de reportes con diferentes caracteristicas. Cumple Cumple
3.5.8. Permitird acceso para valorar el desempefio de la plataforma. Cumple Cumple
3.6. Servicio de centro de contacto
Su objetivo es gestionar llamadas y correos electronicos, orientar y redirigir a los
usuarios autorizados a las instancias de soporte correspondientes, operando como Cumala c |
una herramienta de relacion y comunicacion entre los componentes del servicio P g
contratado.
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3.6.1. El centro de contacto recibira las llamadas y correos electronicos de los usuarios
autorizados por parte de la DGTI. Geiple Cupple
3.6.2. Registrara, canalizara a los especialistas y emitira el correo de seguimiento Cumple Cumple

hasta el cierre del mismo.

3.6.3. Documentara sus actividades en la herramienta de registro desde la apertura
del evento, seguimiento hasta el cierre del mismo, los especialistas documentaran en Cumple Cumple
la misma las actividades y acciones para la solucion.

3.6.4. Se regira bajo las mejores practicas de ITIL v3 en sus moédulos de Incidentes

(quejas del servicio), Problemas, Cambios (cambios de emergencia, liberaciones de Cumple Cumple
emergencia por mencionar algunos) y cumplimiento de Servicio.

3.6.5. Soportara los servicios contratados y especificados en el Anexo Técnico. Cumple Cumple
3.6.6. Informara en todo momento los seguimientos que se generen de cada evento. Cumple Cumple
Sé%;.tiigtlra a través del correo electrénico una encuesta de satisfaccion al cierre de Cumple Cumple

3.7. Servicio de transferencia de datos e informacién y borrado seguro
Al finalizar el contrato el proveedor debera ejecutar las siguientes actividades:

3.7.1. Entregar a la DGTI todos los datos e informacion generada durante la vigencia

del contrato. Cumple Cumple

3.7.2. Entregar a la DGTI carta firmada por el representante legal del proveedor donde
manifieste que todos los datos e informacién generada durante la vigencia del contrato, Cumple Cumple
no podra ser utilizada bajo ningin motivo o concepto.

3.7.3. Efectuar en la infraestructura utiliza para el servicio, el borrado seguro de la
informacién y los datos, para lo cual se utilizard un software que borra los datos discos
duros al punto en que el contenido es permanentemente removido y sin posibilidad de

ser recuperado. El estandar a utilizar es el DoD 5220.22-M el cual es un método de umpte Cumgle
sanitizacion para sobre escribir informacion en un disco duro o dispositivo de

almacenaje.

4. DEFINICION DE LOS ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIO

Servicio de disponibilidad 24 x 7 x 365. Cumple Cumple
Si debido a la naturaleza de la falla no es posible la visualizacion del sistema

PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA en la infraestructura contratada

dentro de los niveles de servicio descritos en el numeral 11. NIVELES DE SERVICIO Cumple Curple
de este anexo técnico, el PROVEEDOR debera proporcionar otro servidor que P P
sustituya al anterior, siendo este reemplazo con caracteristicas iguales o superiores al

original, garantizando asi el cumplimiento.

4.1. Niveles de atencién del servicio:

Descripcion | Nivel de servicio

Disponibilidad mensual del servicio de centro de datos para hospedaje del sistema Cumple Cumple

Plataforma Nacional de Transparencia | 99.50%

o 13020 /7 @ %
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Horario de atencién a fallas | 7x24xduracion de contrato. El tiempo de solucién a los
incidentes sera con base al Nivel de Servicio especificado. Cumple Cumple
Horario de atencién a llamadas de servicio y ordenes de servicio | Lunes a viernes de
9:00 a 18:00 horas. Excepto dias festivos. Las llamadas que se reciban fuera de este
horario seran atendidas el dia siguiente habil, a excepcion de las llamadas que se
cataloguen como atencion a fallas o declaracién de contingencia, que se seran Cumple Cumple

recibidas 7x24 de acuerdo a la matriz de escalacion. El tiempo de atencion a cualquier
solicitud se especificaré una vez que el centro de contacto categorice y priorice el tipo
de requerimiento de acuerdo a las tipificaciones que se establecerdn de comun
acuerdo entre la DGTI y el proveedor.

Tiempo para Atencién de Especialista | 20 minutos y hasta la resolucién del problema Cumple Cumple

5. PROPUESTA DE TRABAJO.

5.1. Metodologia para la prestacién del servicio

El licitante debera incluir en su propuesta los procedimientos, las metodologias, las
mejores practicas, cuadros normativos, etc. que seran utilizados para brindar el Cumple Cumple
servicio.

5.2. Plan de trabajo propuesto por el licitante

El licitante debera presentar un plan de trabajo (diagrama de Gantt) de acuerdo a los
tiempos solicitados para la implementacién de los servicios solicitados en la presente Cumple Cumple
convocatoria y en correspondencia con las especificaciones de los servicios.

5.3. Esquema estructural de la organizacién de los recursos humanos

El licitante debera presentar un esquema de la estructura organizacional de los
recursos humanos con que cuenta la empresa para cumplir con las obligaciones Cumple Cumple
previstas en esta convocatoria.

6. PRUEBAS Y ENTREGA

Al inicio de los servicios, en los primeros 10 dias naturales posteriores a la notificacion
del fallo, se establecera con el administrador del contrato, por parte del proveedor, el
protocolo de pruebas de aceptacion conforme a las especificaciones minimas
requeridas y que pueda corroborar la operacion de los servicios tal cual son solicitados Cumple Cumple
en este anexo técnico.

Las pruebas a realizar seran acordadas de comun acuerdo entre el administrador del
contrato por parte de la DGTI y el proveedor.

7. SOLICITUD DE CAMBIO

Una Solicitud de Cambio se define como un requerimiento para ejecutar cambios en
la configuracion actual en el que se ejecutan las aplicaciones del INAI o para agregar
nueva funcionalidad o cualquier otra actividad no especificamente descrita como parte
de los servicios proporcionados a cargo del proveedor.

Cumple Cumple

8. ADMINISTRADOR DE LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS
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El proveedor debera designar, a mas tardar tres dias naturales después de la
notificacion del fallo, a un Administrador de la entrega de los servicios (SDM por sus
siglas en Ingles). Quien actuara en su nombre y representacion, dicho recurso residira
en la Ciudad de México o en su zona metropolitana, y sera responsable de la
administracién del contrato por parte del proveedor para la ejecucion de los servicios
motivo del presente contrato.
El SDM sera el tnico punto de enlace entre la DGTI y el proveedor una vez que el
contrato se encuentre en su etapa productiva y sera responsable brindar la atencion
oportuna a las peticiones realizadas hacia el proveedor.
De tal forma que sera el encargado del seguimiento oportuno de los incidentes y de
la satisfaccion de la DGTI, ademas de las siguientes actividades:

e Control y gestion las actividades del equipo de trabajo durante la vida del Cumple Cumple

contrato

e Documento de Acuerdos

e Agendas de entrega de productos y servicios

e Administracion de pendientes

e Resolucién de conflictos

e Control de entregables

e  Vigilar el cumplimiento de los tiempos comprometidos.

o Entrega de reportes y generacién oportuna de facturacion.
Este servicio de SDM sera vigente desde la puesta en produccion de la solucion y
hasta el final de la vigencia del contrato y transicion del mismo.
9. ENTREGABLES
Los entregables requeridos en el proyecto deberan ser entregados en formato fisico y Cumple Cumple
digital.
El INAI contara con un maximo de 10 (diez) dias naturales para solicitar correcciones
a dichos entregables. El proveedor estara obligado a presentar las correcciones que
INAI solicite dentro del marco y alcance del documento correspondiente. Estos Cumple Cumple
documentos seran el soporte de la factura mensual por los servicios objeto del
presente contrato:
Servicio | Entregable | Fecha de entrega / Periodicidad
Servicio de Infraestructura | Respaldo de Informacién (Respaldos)** | En los primeros P Eurale
10 dias naturales del siguiente mes / Mensual cuando aplique contingencia P P
Servicio de Infraestructura | Bitacora de reasignacion y niveles de uso de recursos | En
los primeros 10 dias naturales del siguiente mes / Mensual Camiple CUmpS
Servicio de Infraestructura | Memoria técnica de la instalacion | 40 dias naturales Cuivile Cumle
después de la implementacién del servicio / UNICO P -
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RAXO SIXSIGMA
Einacificasionss TELECOMUNICA NETWORKS
P CIONES, S.A. DE | MEXICO, S.A. DE

C.V. C.V.
Servicio de Telecomunicaciones | Memoria técnica de la instalacion | 40 dias naturales
después de la implementacién del servicio / UNICO gl Gumple
Servicio de Telecomunicaciones | Reporte de acceso a Internet | En los primeros 10 Cutaple Cuntivle
dias naturales del siguiente mes / Mensual P P
Servicio de seguridad perimetral | Memoria técnica de la instalacion | 40 dias naturales
después de la implementacién del servicio / UNICO Gl Curipie
Servicio de seguridad perimetral | Reporte de Politicas de Seguridad | En los primeros
10 dias naturales del siguiente mes / Mensual Cunglc Sumpls
Servicio de seguridad perimetral | Reporte de Anti DDoS | En los primeros 10 dias
naturales del siguiente mes / Mensual Cusmple Cumple
Servicio de Monitoreo | Reporte de Desempefio de Servidores | En los primeros 10 Busicle Curnls
dias naturales del siguiente mes / Mensual P P
Servicio de centro de contacto | Reporte de incidentes y requerimientos de TIC
registrados durante el periodo | En los primeros 10 dias naturales del siguiente mes / Cumple Cumple
Mensual
** Los respaldos se consideran solo en caso de contingencia cuando los ambientes ubicados en el centro de datos del
proveedor se vuelvan productivos.

Debe sefalarse que de acuerdo con lo establecido en la convocatoria, el puntaje minimo requerido para ser

consideradas las propuestas solventes técnicamente es de 45 puntos de los 60 a otorgarse

Derivado del dictamen antes referido se obtuvo el puntaje siguiente:

La propuesta del licitante RAXO TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V., obtuvo 59 puntos por lo que fue

considerada solvente y paso a ser evaluada econdmicamente.

La propuesta del licitante SIXSIGMA NETWORKS MEXICO, S.A. DE C.V., obtuvo 56 puntos, por lo que fue

considerada solvente y paso a ser evaluada econémicamente.

El resultado de la Evaluacién econdmica es el siguiente:

Licante Costo Total Monto propuesto con Monto propuesto Puntos
Mensual IVA (36 meses) sin IVA (36 meses) | otorgados
gé)éOVTELECOMUNICACIONES’ A $413,036.56 $14,869,316.16 $12,818,376.00 40.00
e AR SSh $488,226 52 $17,576,154.68 $15,151,857.48 |  33.84

Por lo anterior, los totales generales de la evaluacion combinada resultan de la siguiente forma:
" 4
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Puntaje Puntaje .

N° Licitante sniIrI\QIthX :’;g ‘::::;:) Evaluacion Evaluacion d':ﬁ;"'f&?j;ggln
Técnica Econdmica P

1 | RAXO TELECOMUNICACIONES, S.A. DEC.V. $12,818,376.00 59 40.00 99.00

2 | SIXSIGMA NETWORKS MEXICO, S.A. DE C.V. $15,151,857.48 56 33.84 89.84

Con respecto a la propuesta economica del licitante SIXSIGMA NETWORKS MEXICO, S.A. DE C.V., se hace
constar que no incluyd los importes correspondientes de la columna Subtotal Mensual del Anexo 2 de la
convocatoria, para los conceptos de: Aimacenamiento Adicional en SAN 1TB, Respaldo en Disco Adicional 8TB,
Respaldo en Cinta Adicional 16TB, de la columna Descripcion del bien y/o servicio. Sin embargo, esta propuesta
se considera solvente, y se efectla la correccion para incluir los precios unitarios de los servicios referidos a fin
de realizar la evaluacion economica bajo criterios homogéneos respecto de los montos de las propuestas
presentadas en este procedimiento de contratacion. Dicha rectificacion se efectia en apego de lo establecido en
los parrafos séptimo, octavo y noveno del Articulo 35 del Reglamento, que a la letra dice:

Cuando la DGA y/o las areas requirentes detecten un error de célculo en alguna proposicion, podra llevar a cabo su rectificacion cuando la correccion
no implique la modificacion del precio unitario. En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y numero prevalecera la primera, por lo
que de presentarse errores en las cantidades o volumenes solicitados, éstos podran corregirse.

En los casos previstos en el pérrafo anterior, la DGA y/o las areas requirentes no deberan desechar la propuesta econémica y dejaran constancia de
la correccion efectuada conforme al parrafo indicado en la documentacion soporte utilizada para emitir el fallo que se integrara al expediente de
contratacion respectivo, asentando los datos que para el efecto proporcione el o los servidores publicos responsables de la evaluacion.

“Las correcciones se haran constar en el fallo a que se refiere el articulo 36 de este Reglamento....”

En consecuencia, la Direccion General de Tecnologias de la Informacion, en su caracter de area requirente, hace
la siguiente rectificacion de la propuesta econédmica del licitante SIXSIGMA NETWORKS MEXICO, S.A. DE C.V.
sin que esto modifique los precios unitarios propuestos en este procedimiento de contratacion:

Descripcion del bien ylo servicio Unidad Car:jtlda Pre;:nlo Uritarle Subtotal Mensual
ensual

WebFront (proxi) Servicio 1 $4,165.97 $4,165.97
Portal Servicio 1 $78,111.97 $78,111.97
Gestor de Contenidos Servicio 1 $16,663.89 $16,663.89
BUS de Integracion Servicio 1 $8,331.94 $8,331.94
Gestor de Procesos de Negocio Servicio 1 $8,331.94 $8,331.94
INFOMEX GF Servicio 1 $8,331.94 $8,331.94
Servicios Institucionales, SIPOT, Medios de impugnacién, SIGEMI Servicio 4 $16,473.00 $65,892.00
Base de Datos (Linux RH) PNT Servicio 1 $78,111.97 $78,111.97
Servicios de gestion Servicio 3 $8,331.94 $24,995.82
Base de Datos (Linux RH Infomex) Servicio 1 $30,203.29 $30,203.29
Base de Datos (Linux RH) Consultas&Carga PNT Servicio 1 $30,203.29 $30,203.29
Almacenamiento Adicional en SAN 1TB Servicio 1 $5,280.91 $5,280.91
Respaldo en Disco Adicional 8TB Servicio 1 $31,130.00 $31,130.00
Respaldo en Cinta Adicional 16TB Servicio 1 $31,130.00 $31,130.00
Subtotal Mensual $420,884.93
IVA $67,341.59

c A Total Mensual $488,226.52
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Derivado de lo anterior, se rectifica el monto total de la propuesta del licitante SIXSIGMA NETWORKS MEXICO,
S.A. DE C.V. asentado en el acta de presentacién y apertura de proposiciones al pasar de: $14°755,646.88 a
$17°576,154.68, incluyendo el IVA.

Por lo tanto, con fundamento en los Articulos 35 fraccién | y 36 del Reglamento y apartado 5.2 de la Convocatoria,
se adjudica la contratacién del “Servicios de centro de datos para hospedaje de la Plataforma Nacional de
Transparencia”, al licitante RAXO TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V., en virtud de que cumple con todos los
requisitos solicitados por la Convocante para este procedimiento de contrataciéon y obtuvo un puntaje técnico-
econémico de 99 puntos que representa el mayor puntaje en relacion con la otra proposicién, a través de un
contrato abierto, por una vigencia comprendida partir del 7 de noviembre de 2017 al 6 de noviembre de 2020,
por un monto minimo total de $5°976,000.00 (Cinco Millones Novecientos Setenta y Seis Mil Pesos 00/100
M.N.) y un monto maximo total $14°940,000.00 (Catorce Millones Novecientos Cuarenta Mil Pesos 00/100
M.N.), ambos con |.V.A. incluido, distribuidos conforme a los ejercicios siguientes:

i noviembre- enero-diciembre enero-diciembre | enero-octubre Monto

Contrato abierto | ;0 mbre 2017 2018 2019 2020 Total
Monto maximo $830,000.00 $4,980,000.00 $4,980,000.00 $4,150,000.00 | $14,940,000.00
Monto minimo $332,000.00 $1,992,000.00 $1,992,000.00 $1,660,000.00 | $5,976,000.00

3. La disponibilidad presupuestal para el presente ejercicio esta validada por la Direccién de Recursos
Financieros, mediante Reserva No. 230/132, de fecha 10 de octubre de 2017. Los recursos para soportar los
pagos de los ejercicios 2018, 2019 y 2020 estaran supeditados a la autorizacion por parte de la H. Camara
de Diputados

4. ElLic. Ibo Brito Brito, hace saber al licitante adjudicado, que en cumplimiento de lo establecido en el numeral
4.1 “Documentacion que debera presentar el Proveedor” de la Convocatoria, debera entregar en la Subdireccién
de Adquisiciones y Control Patrimonial del INAI a mas tardar dos dias habiles posteriores a la notificacion de este
fallo, la siguiente documentacién en original y copia para su cotejo._La omisién en la entrega de los documentos
siguientes que se tienen como obligatorios seran motivo para no suscribir el contrato correspondiente por causas
imputables al licitante adjudicado:

Persona moral

a) Registro Federal de Contribuyentes.

b) Inscripciéon ante la SHCP (Formato R1).

C) Cambio de domicilio fiscal o razén social (Formato R2), en su caso.

d) Escritura publica en la que conste que fue constituida conforme a las leyes mexicanas y sus
modificaciones, en su caso.

e) Escritura Publica mediante la cual acredite ser representante legal y/o contar con facultades para suscribir

el contrato y/o pedido.

AN
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f) Comprobante de domicilio legal en territorio nacional no mayor a tres meses.

9) Respuesta positiva emitida por el SAT en el que se sefiale que se encuentra al corriente respecto del
cumplimiento de las obligaciones fiscales del articulo 32- D del Cédigo Fiscal de la Federacion.

h) Manifestacion de no encontrarse en el supuesto de conflicto de intereses, segun articulo 49 fraccion IX de

la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Se hace del conocimiento del licitante adjudicado que el contrato correspondiente se suscribira el 27 de
noviembre de 2017, a las 18:00 horas, en la Subdireccién de Adquisiciones y Control Patrimonial, ubicada en el
domicilio de la Convocante, Planta Baja (tel. 5004-2400 ext. 2553); si por causas imputables al licitante no se suscribe
el contrato dentro del término antes sefalado, (por no entregar la documentacion en los términos antes referidos, entre otras
causas), sera sancionado por el Organo Interno de Control del INAI, en términos del Articulo 62 del Reglamento.--

Asimismo, el licitante ganador debera entregar una garantia de cumplimiento por el importe equivalente del 10%
del monto maximo total del contrato por cada ejercicio presupuestal, sin incluir I.V.A., para el primer ejercicio se
entregara dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del mismo en la Direccion de Recursos Materiales,
ubicada en el domicilio de la Convocante; de no entregar la garantia en el plazo establecido se procedera a la
rescision del contrato, con fundamento en el articulo 54 del Reglamento.

5. Conforme a lo establecido en el articulo 37 del Reglamento y en el numeral 3.3.6 de la Convocatoria, se fijara
una copia de la presente acta en los estrados de la Planta Baja del domicilio de la convocante, por un término no
menor de cinco dias habiles a partir de este dia, mismo que estara a disposicion de cualquier interesado. ---------

No habiendo mas asuntos que tratar se da por concluido el presente acto siendo las 19:15 horas del dia de su
fecha, levantandose la presente acta como constancia y firmando un original de conformidad al margen o al calce
quienes en ella intervinieron.

POR LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
AREA TECNICA Y REQUIRENTE

Mtro. Guiflermo Preciado Lopez
Director de Soluciones Tecnoldgicas

p
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POR LA DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS

;.
Maria Guadalupe Lobera Duran
Jefa de Departamento de lo Consultivo B

POR EL ORGANO INTERNQ DE CONTROL

POR LA CONVOCANTE

@4
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Subdirector de Adquisiciones y(’ControI Patrimonial

Ultima hoja del acta de fallo de la Licitacion Publica de caracter nacional, con clave interna LPN-O06HHE001-013-17 y clave
electronica LA-006HHEO01-E65-2017.
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